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Download APP

O aplicativo CSI Smart Energy permite a comunicacdo do datalogger via Bluetooth,
possibilitando o acesso ao inversor tanto de forma local quanto de forma remota. Com ele, é possivel
monitorar a geragdo de energia, parametros, alarmes e outras informagodes relevantes.

Se vocé ainda nédo possui o aplicativo CSI Smart Energy instalado em seu smartphone, pode

baixa-lo para Android ou iOS utilizando o link ou lendo o QR Code abaixo:

https://smartenergy-gl.csisolar.com/download-app-h5/index.html?lang=pt-BR

Para navegacdo web, também é possivel acessar a plataforma de monitoramento através do

seguinte endereco:

https://smartenergy-gl.csisolar.com/
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Instalacdo do Datalogger

Antes de instalar ou remover o datalogger do inversor, certifique-se de que o inversor esteja

desligado e desenergizado.

Para realizar a instalacdo do datalogger, siga 0s passos abaixo para garantir uma instalagdo

correta:
Passo 1: Localize a interface de comunicagdo no inversor e remova a tampa protetora;
Passo 2: Insira o datalogger na porta de comunicag¢éo do inversor;

Passo 3. Apds o encaixe, aperte a porca de fixacdo no sentido hordrio, conforme a imagem

abaixo:

Observacgédo: N&o gire o datalogger ap6s o encaixe. Apenas gire a porca de fixagéo para apertar

ou desapertar.
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Acesso Local

Antes de acessar o inversor via modo local, verifique se as seguintes condi¢cdes estdo sendo

atendidas:
1) O datalogger deve estar conectado ao inversor e ambos devem estar ligados;

2) A distancia entre o smartphone e o datalogger deve ser de, no méximo, 5 metros, sem

barreiras entre eles;
3) Certifique-se de que o Bluetooth do smartphone esteja ligado e ativado.
Apbs confirmar que as condi¢des acima foram atendidas, siga 0s passos abaixo:

Passo 1: Abra o aplicativo CSI Smart Energy;

® Portugués v
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¢ CanadianSolar

0la, bem-vindo ao usar

{Acordo de servigo).
{politica de Privacidade)

Registro Esqueceu sua senha Login de visitante

Servidor Mais
internacional ferramentas

Passo 2: Selecione "Mais ferramentas" e, em seguida, "Acesso Local". Sera solicitado que vocé
escaneie o QR Code do datalogger.
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Scan QR code
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Configuragdo Wi-Fi

CanadianSolar

Acesso Local

Configuracdo Anti-Refluxo

Configuragdo do coletor

Datalogger

Verificando sinal Bluetooth préximo

Conectividade Bluetooth

Certifique-se de que o Datalogger esteja ligado e dentro de 5 m do

Precisa de cerca de 15 segundos de conexéo, aguarde
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O aplicativo ird se comunicar com o datalogger, e esse processo pode levar alguns segundos para
ser concluido. Apés a conclusdo, serd possivel verificar o sistema de forma geral, acompanhar em tempo

real, e verificar e editar os parametros da rede.

Observacéo 1: Ao selecionar "Parametros", uma senha seré solicitada. A senha sera:

Csisolar@XXXX (onde XXXX s&o os ultimos 4 digitos do nimero de série do datalogger).

Observagéo 2: Caso seja a primeira vez que o inversor estd sendo inicializado, ser4 solicitado a

defini¢do do "Grid Code". Seré necessario selecionar o pais, a regido local e o "Padrédo de Rede".
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Configuracado do Wi-fi

Para configurar a rede Wi-Fi com o datalogger, siga um processo semelhante ao de conexdo local
via "Acesso Local", observando as mesmas premissas.

Para configurar o Wi-Fi do datalogger, siga os passos abaixo:

Passo 1: Abra o aplicativo CSI Smart Energy;
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Passo 2: Selecione "Mais ferramentas" e, em seguida, "Configuracdo Wi-Fi". Serd solicitado que

vocé escaneie o QR Code do datalogger.
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Scan QR code
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Configuragdo Wi-Fi

Acesso Local

Configurag@o Anti-Refluxo

Configuragdo do coletor

4 Conectividade Bluetooth

RecebendoB0263524100063J014Informagdes de
servigo do coletor

[Certifique-se de que o DataLogger esteja ligado e dentro de 5 m do
DatalLogger

Precisa de cerca de 15 segundos de conexdo, aguarde
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O aplicativo ird se comunicar com o datalogger, e esse processo pode levar alguns segundos para

ser concluido. Apos a concluséo, seré solicitado que vocé informe a conta e a senha do Wi-Fi.

Observagédo: O datalogger se conecta apenas a rede 2.4G. Redes 5G néo sdo suportadas.

< Configuragdo Wi-Fi

Digite sua conta e senha do Wi-Fi doméstico

ndo suportada, conecte-se a rede de banda

= Substituir rede

r 5 : b
& Por favor digite a senha do wi-fi

Iniciar configuragao

Informe a conta e a senha do Wi-Fi e pressione "Iniciar configuragédo”. Aguarde alguns instantes

até aparecer a mensagem "Configurado com sucesso".

Apos a mensagem de conclusdo, o LED do datalogger comecara a piscar verde. Aguarde alguns

minutos até que a configuracdo esteja completa e o inversor aparecga online na plataforma.

CANADIAN SOLAR BRASIL COMERCIALIZACAO
AV ROQUE PETRONI JUNIOR, SAO PAULO - SP, 04707-000

Tel: 0800-878-3587; WhatsApp: (11) 4637-2276
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Confira o status do datalogger através das luzes do indicador de LED.

Significado Descricéo
: O data logger néo esté encaixado
- Apagado Desligado S8er X
ou ligado.
Amarelo Permanece aceso por 5s - O data logger esta em estado de
Inicializando SO
inicializacéo.
Verde Piscando (1s) y A comunicagédo com o servidor e
Operacdo Normal . ,
inversor esta normal.
Amarelo Piscando (1s) A comunicag¢édo com o servidor
Status de Erro ;
estd anormal.
Piscando (1s) A comunicagdo com o Inversor o
Status de Erro . )
. B inversor estd anormal.
Vermelho
® Constante R i
A comunicag¢édo com o servidor e
| Status de Erro - ;
inversor esta anormal.
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Solucédo Rapida de Problemas do Datalogger
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Se houver algum dado anormal na plataforma, consulte a tabela abaixo e siga as etapas simples

de solugdo de problemas com base no status das luzes LED. Se a falha ndo puder ser resolvida ou o

status da luz indicadora de falha néo estiver refletido na tabela, entre em contato com o servigo pos-

venda para obter assisténcia.

Nota: Use a tabela a seguir um minuto apés a configuragdo bem-sucedida da rede Wi-Fi.

Status

Amarelo

Piscando (1s)

Significado

Status de erro

Solucédo Rapida de Problemas

Verifique o status da conexdo Wi-

Fi. Se ndo puder ser resolvido,
entre em contato com o
distribuidor.

Vermelho

Piscando (1s)
[ [

Status de erro

Verifique se a conex&o entre o
datalogger e o inversor esta
normal.

Constante
]

Status de erro

1.Verifique se a conexdo entre o
data logger e o equipamento
fotovoltaico esta normal;
2.Verifique o status da conexdo
Wi-Fi. Se ndo puder ser resolvido,
entre em contato com o
distribuidor

CANADIAN SOLAR BRASIL COMERCIALIZACAO
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Criacao de Conta de Instalador (App)

Apos entrar no aplicativo, clique no botdo “Registro” para criar uma conta.

@ Portugués v

{1 =
¢ CanadianSolar

0la, bem-vindo ao usar

{Acordo de servigo).
{politica de Privacidade)

Registro | Esqueceu sua senha Login de visitante

Servidor Mais
internacional ferramentas

Em seguida, aparecerdo duas opgoes de tipo de usuario. Como este caso € para uma conta de
instalador, escolha a opgdo "Empreendimento”. A tela de preenchimento das informag¢des do usuério

sera exibida, onde os campos com um asterisco vermelho sdo de preenchimento obrigatoério.
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< Tipo de Cliente

Por favor selecione o tipo de usuario

' Empreendimento ]
1)

v

Pessoal

» O primeiro passo é informar um e-mail vélido para registro.

*E-mail do usuario

» Apos preencher o e-mail, clique em "Enviar cddigo de verificagdo". Em alguns instantes, vocé
recebera um codigo de verificagdo no e-mail informado. Insira o cédigo recebido no campo
apropriado.

*Enviar codigo de verificagdo

Enviar codigo de verificagdo

» Opcionalmente, vocé pode escolher um nome de usuério, que podera ser usado para fazer

login.

Nome de usuario

CANADIAN SOLAR BRASIL COMERCIALIZACAO
AV ROQUE PETRONI JUNIOR, SAO PAULO - SP, 04707-000
Tel: 0800-878-3587; WhatsApp: (11) 4637-2276
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> Defina e confirme sua senha.

*Senha

&

*Confirme sua senha

&

» Ha também o codigo da organizagdo, que é um identificador do seu cadastro e pode ser
utilizado ao importar algum cliente para o seu portfolio. Além disso, existe o codigo de

organizagdo de autorizagédo, caso seu revendedor tenha acesso as plantas do seu portfolio.

Codigo da organizacdo

d2BQzlLXz Atualizar

codigo de organizacéo de autorizagdo

» A opcédo de nome do comerciante, onde vocé seleciona o idioma da sua organizagdo e o nome

da mesma.

*Nome do comerciante °

» Leia o Termo de Uso da plataforma e aceite-o.

Clique em “Registro” e a conta de instalador estara criada.

<<Termo de Uso>>
<<Politica de Privacidade>>

CANADIAN SOLAR BRASIL COMERCIALIZACAO
AV ROQUE PETRONI JUNIOR, SAO PAULO - SP, 04707-000
Tel: 0800-878-3587; WhatsApp: (11) 4637-2276
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Criacao de Conta de Instalador (Web)

Primeiramente abra a pagina da plataforma de monitoramento CSI Smart Energy em seu

navegador e siga 0s passos abaixo:

Passo 1: Selecione a opgdo “Registrar agora”;

\" ° [ Baixar aplicativo @ Portugués Vv
¢ CanadianSolar
Plataforma Smart Energy
Nenhuma conta
B Servidor internacional
- E |
. ==
A EE E S
ey ==
?.. — Lembrar senha
7 2
Esqueceu sua senha Login de visitante >

Passo 2: Siga os passos da secéo anterior (Criagcdo de Conta de Instalador (App)) e preencha os

dados solicitados para a criagdo da conta de instalador.

CANADIAN SOLAR BRASIL COMERCIALIZACAO
AV ROQUE PETRONI JUNIOR, SAO PAULO - SP, 04707-000
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Criar Conta de Cliente Final (App)

O processo de criacdo da conta do usuario final € bem parecido com a criacdo da conta de

instalador. Entre em "Registro" e selecione a opgéo "Pessoal".

< Tipo de Cliente

Por favor selecione o tipo de usuario

7 Empreendimento >
1

-
i Pessoal

N

> Primeiro, insira o e-mail do cliente.

*E-mail do usuario

» Apos preencher o e-mail, clique em "Enviar cédigo de verificagdo".

*Enviar codigo de verificagdo

Enviar codigo de verificagdo

» O cliente receberd um codigo de verificagcdo no e-mail informado. Digite o cddigo recebido.

» Em seguida, vocé pode escolher um nome de usuério.

Nome de usuario

CANADIAN SOLAR BRASIL COMERCIALIZACAO
AV ROQUE PETRONI JUNIOR, SAO PAULO - SP, 04707-000
Tel: 0800-878-3587; WhatsApp: (11) 4637-2276
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*Senha

*Confirme sua senha

» Leia o Termo de Uso da plataforma e aceite-o.

» Apos clicar em "Registro"”, a conta do cliente estard criada.

CANADIAN SOLAR BRASIL COMERCIALIZAGAO

AV ROQUE PETRONI JUNIOR, SAO PAULO - SP, 04707-000
Tel: 0800-878-3587; WhatsApp: (11) 4637-2276
www.csisolar.com/br

= <<Termo de Uso>>
<<Politica de Privacidade>>

-
-—

CanadianSolar
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Criar Conta de Cliente Final (Web)

Assim como na criagdo da conta para instalador, abra a pagina da plataforma de

monitoramento CSI Smart Energy em seu navegador e siga 0s passos abaixo:

Passo 1: Selecione a opgdo “Registrar agora”;

\" ° [ Baixar aplicativo @ Portugués Vv
> CanadianSolar
Plataforma Smart Energy
Nenhuma conta
B Servidor internacional
-] 6 ]
1 ==
N E -]
Yy ==
?'. — Lembrar senha
7
Esqueceu sua senha Login de visitante >

Passo 2: Siga os passos da segdo anterior (Criar Conta de Cliente Final (App)) e preencha os

dados solicitados para a criagdo da conta de instalador.
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Criacao de Nova Instalacéo (App)

Primeiramente, dentro do seu acesso a plataforma, va para a tela de "Monitoramento”, onde
aparecerdo todas as plantas sob seu dominio.
Para cadastrar uma planta, clique no circulo vermelho no canto superior direito da tela. Isso

permitird que voce insira as informagdes basicas da sua planta.

® &% Estacdo de energia Equipamento Oh
-—
Q
Producdo diaria
: Todos 10740 @ On-line 3770 @ Desligada
508.82
Este més Este ano Total TioZe
9522.08 1wh 53.64 cwh 54.62 cwh ,/ A Alarme
P | 2024-11-20 17:53:12 UTC-04:00
Poder em tempo i ® PG C
0.0% real instalada 0w 1.7 kwh 8.55 kip
849.75 «w 29.4cwp
Bshdefwhsbg
@ Todos > @ On-line Desligada > @ Alarme
10740 3774 6800 166 e
T & PG PD C
Tendéncias de geragdo
0 0 kwt 6.5
Dia Més Ano
4 2024-11 _ Tooo
Produgio Mensal: 9523.3 MWh =
Horario completo de entrega do més: 429867.7 h L4
PG PD C
0 0 kwt 3k
- I -
¢ o & < = ol &
Visdo geral 7 1 Monitoramento

» Primeiro, insira 0 nome da estacéo, que servird como identificagdo da planta dentro do

seu portfolio.

CANADIAN SOLAR BRASIL COMERCIALIZACAO
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Em seguida, escolha o tipo de instalagdo: Distribuido Pessoal, para plantas residenciais;

Comercial Distribuido, Industrial Distribuido ou Central Elétrica Terrestre, que sdo as

usinas de solo.

~ 5 0 A 2 *N d tacad Por fz insirz
Na opcéo de Tipo de Sistema, voceé tera as it o
. B *Tipo de estagdo >
seguintes opg¢des: Solar+Rede (sem consumo local),
*Tipo de sistema >
Solar+Rede+Consumo e
,Capacidade KWp
Solar+Rede+Consumo+Armazenamento (caso istalada
. . Longitud
haja uma fonte de armazenamento de energia, R >
como um banco de baterias). Localizagdo
o ) ) . *da Central
» Depois, informe a capacidade instalada do sistema, Elétrica
em kWp.
,Endereco
. . - o detalhad
> A longitude e a latitude sdo preenchidas e
automaticamente se vocé estiver no local da Data de estabelecimento s
do local
instalagdo. Caso contrério, vocé pode selecionar

manualmente clicando na seta ao lado das coordenadas estabelecidas.

» Na secéo Localizacdo da Central Elétrica, selecione manualmente o pais, estado e
cidade onde a usina esta instalada.

» No campo Endereco Detalhado, insira o endereco da instalagédo. Informe também a data

de estabelecimento do local, que é a data em que a usina foi instalada.

Azimute Por favorinsira | > Os campos de Azimute e Angulo de
Angulo de eoriavorinsra | Mergulho séo opcionais. O angulo de azimute
mergulho
. determina a dire¢do de um ponto em relagdo ao

Data de conexdo a rede 2024-11-20 >

e norte, variando de 0° a 360°. O angulo de mergulho
horério da , N . . - , . ~
central é o angulo de inclinagdo dos modulos na instalagéo.

elétrica

> A Data de Conexdo a Rede é a data em que

Cobertura da estacdo de
energia

a usina foi conectada a rede de energia local.

Escolha o fuso horario da sua regido, é importante

Foto Da Central Elétrica

informar o fuso hordrio correto, pois ele impacta os

gréficos de geragéo.

CANADIAN SOLAR BRASIL COMERCIALIZACAO
AV ROQUE PETRONI JUNIOR, SAO PAULO - SP, 04707-000
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» Vocé pode adicionar uma foto da usina, que sera exibida nas informag¢des da planta
apos o cadastro.

» Opcionalmente, insira informacdes financeiras para verificar a economia que o sistema
proporcionaré ao longo do tempo. Também é possivel adicionar os dados do cliente
final.

» Ao informar o e-mail do cliente, a planta serd vinculada ao cadastro do cliente. Se o
cliente ainda ndo tiver uma conta, selecione "verdadeiro" em "Registrar conta do
proprietario” para criar a conta ao salvar a planta.

» Apos concluir esse processo, basta salvar e a planta estara criada.

Unidade .

s reais >
monetaria
Receita por
quilowatt- Por favor insirareais/KWh
hora
Custo total Por favor insirareais
Nome do Empregador Por favor insira

Nlmero de contato do

. Por favor insira
proprietario
E-mail Por favor insira
Se deve
registrara

conta do
proprietario

Salvar

Apos salvar a planta, uma mensagem confirmara que a estacédo de energia foi criada com sucesso.

@ raLso verdadeiro

Na mesma pégina, haverd a opc¢édo de vincular o datalogger. Clique em "Dispositivo associado” e informe
o numero de série do logger ou utilize o leitor de QR code. Apos informar o numero de série, clique em
"Proxima Etapa" para concluir a criacdo da planta. Caso ainda ndo possua o numero de série do
datalogger, é possivel criar a planta e inserir os equipamentos posteriormente, pulando esta etapa e

clicando em "Retornar".
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Pronto, a planta estara criada e pronta para comegar 0 monitoramento de sua usina.

- e Dispositivo associado
& Adicionar central elétrica < P

A estagdo de energia foi criada com 3 Cédigo de varredura J

sucesso! \
Vocé também pode realizar as seguintes SN
operagdes

.

Dispositivo >
associado

‘
Retornar Préxima Etapa
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Criacédo de Nova Instalacdo (Web)

Na péagina inicial da plataforma, clique em "Adicionar central elétrica".

S;! CanadianSolar Devops Dispositivo Andlise Servigo o3 @ Q Q T
0} Estacdo de energia = Lista & Modo mapa [ Exportar C Atualizar v 5Minuto ® Adicionar central elétrica -
Plantas
ot Todos 11240 @ On-line 5122 Desligada 3588 @ Alarme 20 % Em processo de acesso 2510 ® campo ¥ Filtro
Alarme
Nome da estacio Estado da estacio Capacidade instalada Geracio de energia Clima Tendi Agio

- @ On-line 5 kWp 152 kw Nuvens quebradas
..'A @ On-line 110 kWp 234 kW Nuvens quebradas
-A @ oOn-line 5 kWp 318 kW J- Céulimpo

A @ oOn-line 33 kWp 3.56 kW Nuvens quebradas
_A @ On-line 165 kwWp 11.26 kW Nuvens quebradas
A @ On-line 555 kWp 235 kw Nuvens quebradas
A ) @ On-line 9 kKWp 11 kw Nuvens quebradas

Total 5132 1 2 3 4 5 6 - 257 >  20/pagina

Preencha todas as informacgoes solicitadas para a criagdo da central elétrica.

Observacédo: Caso tenha alguma duvida ao preencher algum campo, consulte a se¢do anterior

(Criagédo de Nova Instalacéo (App)).

CANADIAN SOLAR BRASIL COMERCIALIZAGAO

AV ROQUE PETRONI JUNIOR, SAO PAULO - SP, 04707-000
Tel: 0800-878-3587; WhatsApp: (11) 4637-2276
www.csisolar.com/br

23




Adicdo do Datalogger da Instalacao

O processo de adi¢cdo do(s) datalogger(s) a planta é simples. Para isso, deve-se seguir 0s

seguintes passos:

Passo 1: Acesse a planta através da guia "Monitoramento";

Vs

¢ CanadianSolar

Passo 2: No canto superior direito, clique nos trés pontinhos (destacado abaixo);

Passo 3: Dentre as opgdes apresentadas, escolha a opgdo "Dispositivo associado”.

< Teste CSl D
Visdo geral Dispositivo Alarme Sobre
© On-line B 25.18°C
~
Geragao de Grade
energia
0.000
Kw
Produgao diaria ’ Renda hoje @

== kWh

Ir para configuragid” >

Geragdo da eletricidade

Este més Este ano Total
== kWh == kWh == kWh
Renda
Este més Este ano Total
-
Histéria da geragdo de energia
Hora Dia Més Ano Total

Calibrar Geragado

Autorizagao

Dispositivo associado

Editar informagdo
Registro
Excluir

Bloqueio do alarme da estagao elétrica

Passo 4: Na proxima pégina, vocé vera duas opgoes: realizar a leitura do numero de série pelo

QR Code do datalogger ou digitd-lo manualmente;

Passo 5: Confira e realize todas as confirmacdes. Pronto, o datalogger estaré vinculado a sua

planta. Junto ao datalogger, o inversor conectado por ele também apareceréa dentro da sua planta.
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< Dispositivo associado
{ &3 Cddigo de varredura ]
SN

Adicionar &

Scan QR code

Para adicionar um ou mais dataloggers na planta pela pagina web, clique em “Dispositivo

associado” e adicione os numeros de série dos dataloggers e clique em “OK™:

CanadianSolar

\\/ . -
¢ CanadianSolar a @00 3
< Voltar a lista @ Tela grande da estagdgo £ Editar informacao I & Dispositivo associado l ¢¢ Favorito C Atualizar 5 minutos
Teste CSI
| Visdo geral da geragéo de energia 1 1 | Clima
@ Visao geral
Nuvens quebradas
B Dispositivo
0, ; Nascer do.. ., Pordosol
Lt Alarme 05:44 5 et
C Umidade
& Autorizagio <
< Vento No... 75%RH
ocali. Brazil
B Registro o Desligada Hoje Este més Este ano Total Temperat = Velocidad
25.32°C 1.92km/h
Réiiie 0 kwh 0 kwh 0 kwh @ 0 kwh
@ sobre R6tulo 2 ol

| Grafico de fluxo de energia

2 -| “
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Exclusdo do Datalogger da Instalacao

Vs

¢ CanadianSolar

Caso precise excluir um datalogger de uma planta, siga 0s passos a Seguir:

Passo 1: Acesse a planta, através da guia “Monitoramento”;

Passo 2: No canto superior direito, clique nos trés pontinhos (destacado abaixo);

Passo 3: Aparecerdo diversas opgoes, escolha a op¢édo “Dispositivo associado”;

<

Visdo geral

© On-line

energia
0.000
kw

== kWh

Geragao de

Teste CS v &
Dispositive Alarme Sobre
B 25.18°C

Produgdo didria Renda hoje ®

Ir para configuragid” >

Geragdo da eletricidade

Este més Este ano Total
== kWh == kWh == kWh
Renda
Este més Este ano Total
-
Histéria da geragdo de energia
Hora Dia Més Ano Total

Calibrar Geragado

Autorizagao

Dispositivo associado

Editar informagdo
Registro
Excluir

Bloqueio do alarme da estagao elétrica

Passo 4: Aparecerdo todos os dataloggers cadastrados na planta. Para excluir o datalogger

desejado, clique na "lixeira" ao lado do datalogger. Apos clicar, aparecera uma mensagem perguntando

se vocé tem certeza que deseja excluir o datalogger. Confirme a exclusdo. Pronto, o datalogger esta

excluido da planta e disponivel para adicdo em outra planta.
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< Dispositivo associado
3 Cddigo de varredura }
SN
Colecionador i)

SN: B0263524100063J014

Pela versdo web, também ¢é possivel excluir um datalogger da lista de dispositivos. Para isso,
cligue em "Dispositivo". Aparecerdo todos os dataloggers cadastrados na planta. Para excluir o
datalogger desejado, clique na "lixeira" ao lado do datalogger. Apos clicar, aparecera uma mensagem de
confirmacéo para excluir o datalogger. Confirme a exclusdo. Pronto, o datalogger est4 excluido da planta

e disponivel para adi¢do em outra planta.

‘'

O : 3 .
¢ CanadianSolar . @00

< Voltar a lista Equipamento  i=Tabela @ Anilise

Teste CSI

Datalogger (0/1) ¥ Filtro
@ Visso geral e,
# SN Nome Status Tipo de rede RSSI Agdo

& Dispositivo
[ ¢ 1 802635241000631014 Datalogger Desligada 100

L Alarme

& Autorizagio

<
B Registro
@ Sobre

Total 1 1 20/pagina
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Contato

Em caso de qualquer necessidade de assisténcia em pos-venda, favor contatar nosso Suporte

técnico em:

LATAM: CSI Solar Brasil
CNPJ: 17.302.990/0001-15
Departamento de Técnico de Atendimento ao Cliente
Av. Roque Petroni Junior, 999, 4° Andar, Vila Gertrudes,
Sédo Paulo 04707-910
Whatsapp/Tel.: +55 11 4637-2276 ou 0800 878 3587

E-mail: service.latam@csisolar.com
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